CONFIANZA
DEL CLIENTE

La Puente Valley County Water District esta comprometido en
mantenerlo informado acerca de la calidad de su agua potable. Este GOBERNANZA
informe se provee anualmente e incluye informacion que describe la
procedencia del agua potable, los constituyentes que se encuentran en
el agua potable y como la calidad de nuestra agua se compara con las
normas reglamentarias. El aio pasado realizamos diversas pruebas
para mas de 100 contaminantes. Muchas pruebas se realizaron
semanalmente para garantizar que se entregue agua de calidad a su
vivienda. Estamos orgullosos de informarle que durante 2018 el agua
provista por el distrito cumplié o superoé todos

los estandares estatales y federales de agua potable. El distrito
continua dedicandose a brindarle un suministro confiable de agua
potable de alta calidad.

La Puente Valley County Water District se fundé en
agosto de 1924 y esta dirigido por cinco miembros
de la Junta Directiva que se eligen en general de su
area de servicio. Se realizan regularmente
reuniones planificadas de la junta de La Puente
Valley County Water District el sequndo y el cuarto
lunes de cada mes alas 5:30 p. m. en 112 North
First Street, La Puente, CA 91744. En estas
reuniones el publico tiene la oportunidad de
participar en las decisiones que pueden afectar la
calidad de su agua.

En este informe se presenta informacion importante acerca de su agua
potable. Tradlzcalo o hable con alguien que lo comprenda. Para J UNTA Dl RECT'VA
obtener mas informacion o si tiene preguntas acerca de este informe,

comuniquese con el Sr. Greg Galindo al (626) 330-2126. JOHN P. ESCALERA, President

HENRY P. HERNANDEZ, Vice President
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COMUNIQUESE
CON NOSOTROS

Lunes a jueves de 8 a.m.a 5 p.m.
Viernes de 7 a.m. a 3:30 p.m.
(626) 330-2126
(626) 330-2679

service@lapuentewater.com

www.lapuentewater.com



¢DE DONDE VIENE MI
AGUA POTABLE?

FUENTES DE AGUA

El suministro de agua subterranea de La Puente Valley County Water District proviene de
los pozos 2, 3y 5 ubicados en la el Main San Gabriel Basin junto con el pozo 5 de Industry
Public Utilities (a cambio, Industry Public Utilities recibe agua de San Gabriel Valley Water
Companyy de La Puente Valley County Water District). El agua de pozo se trata mediante
unaunidad de arrastre mediante aire, una unidad de intercambio de iones y luz
ultravioleta. El agua tratada final luego se desinfecta con cloro antes de entregarla a las
viviendas. Las tecnologias y los procesos de tratamiento antes mencionados estan
permitidos y reqgulados por el State Water Resources Control Board, Division of Drinking
Water (DDW).

La mayoria del agua entregada a los clientes a través del sistema de agua pasa por un
importante proceso de tratamiento. Los sistemas de tratamiento estan disefados para
tratar tipos especificos de contaminantes. El proceso entero se monitoreay se toman

muestras regularmente del agua para asegurar que los sistemas de tratamiento

son efectivos.

EL AGUA QUE PASA POR EL SISTEMA
DE TRATAMIENTO FLUYEDE LA
SIGUIENTE MANERA:

1. Lastorres de arrastre mediante aire eliminan los compuestos organicos
volatiles (COV) hasta niveles inferiores a la deteccion.

2. Unsistema de intercambio de iones de paso unico utiliza resina
especialmente producida para eliminar el perclorato.

3. Unsistema de inyeccion de perédxido de hidrogeno inyecta peroxido de
hidrégeno como preparacion para los reactores de ultra violeta (UV).

4. Losreactores de UV realizan el tratamiento para NDMA y 1, 4-Dioxano.

5. Elagua que sale de las instalaciones se clora para proveer un desinfectante
residual en el sistema de agua.

6. Elaguatratadaentraen el sistema de aguay se entrega a su vivienda.
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Para obtener mas informacion o si tiene preguntas acerca de este
informe, comuniquese con el Sr. Greg Galindo al (626) 330-2126.

EVALUACION DE LA FUENTE DE AGUA POTABLE

De acuerdo con la Ley Federal de Agua Potable Segura, se completé una
evaluacion de las fuentes de agua potable de La Puente Valley County Water
District en marzo de 2008. El objetivo de la evaluacion de las fuentes de agua
potable es promover la proteccion del agua de |a fuente identificando tipos de
actividades en las proximidades de las fuentes de agua potable que podrian
representar una amenaza para la calidad del agua. La evaluacion concluyo que
las fuentes de La Puente Valley County Water District se consideran muy
vulnerables a las siguientes actividades o instalaciones asociadas con
contaminantes detectados en el suministro de agua: tanques de
almacenamiento subterraneo con pérdidas, descargas de contaminantes
conocidas y densidad alta de viviendas. Ademas, las fuentes se consideran muy
vulnerables a las siguientes instalaciones no asociadas con contaminantes
detectados en el suministro de agua: corredores de transporte

(autopistasy carreteras estatales). Puede obtener una copia de la evaluacion
completa en La Puente Valley County Water District en 112 North

First Street, La Puente, CA 91744. Puede solicitar un resumen de la evaluacion
comunicandose con el Sr. Greg Galindo al (626) 330-2126.

Se actualizé una evaluacion de las fuentes de agua potable de SGVWC en
octubre de 2008. La evaluacion concluyé que las fuentes de SGVYWC se
consideran muy vulnerables a las siguientes actividades o instalaciones
asociadas con contaminantes detectados en el suministro de agua: tanques de
almacenamiento subterraneo con pérdidas, tiendas de herrajes/maderas/
repuestos, hospitales, estaciones de servicio y descargas de contaminantes
conocidas. Ademas, las fuentes se consideran muy vulnerables a las siguientes
actividades o instalaciones no asociadas con contaminantes detectados en el
suministro de agua: tanques de almacenamiento sobre la superficie, cuencas
en expansion, puntos de descarga de aguas pluviales y corredores de
transporte. Puede solicitar un resumen de la evaluacion comunicandose con el
Sr. Greg Galindo al (626) 330-2126.

¢QUE HAY EN MI AGUA POTABL

Operadores profesionales en sistemas de agua y laboratorios
analizan el agua potable para garantizar su seguridad. En'latablad
informe se muestran el promedio y el alcance

de concentraciones de los componentes

examinados durante el ano 2018 o de S
los analisis mas recientes. El estado \-.._
nos permite monitorear algunos

contaminantes menos de una vez por S—

ano porque las concentraciones de estos
contaminantes no cambian frecuenteme

Algunos de nuestros datos, aunque sean
representativos, tienen mas de un ano de anti dad."
En la tabla se incluyen todos los contaminantes
detectados en el agua potable que tienen estandares
estatales y federales de agua potable. También se
incluyen contaminantes de interés detectados que no

t1?~.

estan regulados.

¢EXISTEN PRECAUCIONES QUE EL
PUBLICO DEBE TENER EN CUENTA?

Algunas personas pueden ser mas vulnerables a los contaminantes en el agua
potable que la poblacién general. Las personas inmunodeprimidas, tales como
personas con cancer sometidas a quimioterapia, personas sometidas a
trasplantes de érganos, personas con VIH/SIDA u otros trastornos del sistema
inmunologico, algunos ancianos y bebés, pueden presentar mayor riesgo de
infeccion. Estas personas deben consultar a sus proveedores de atencion
médica sobre el agua potable. Los lineamientos de la USEPA o de los Centros
para el Control de Enfermedades (Centers for Disease Control, CDC) sobre los
medios adecuados para disminuir el riesgo de infeccion por Cryptosporidiumy
otros contaminantes microbianos estan disponibles a través de lalinea

de agua potable sequra (1-800-426- 4791).



¢OUE SON LAS NORMAS DE AGUA
POTABLE?

Para asegurar que el agua potable sea sequra para beber, la Agencia de Proteccion

del Medio Ambiente de Estados Unidos (USEPA)y la DDW aplican normas que limitan

la cantidad de ciertos contaminantes en el agua provista por sistemas publicos de
agua. Las regulacionesde la DDW también establecen limites para los contaminantes
en el agua embotellada que ofrecen la misma proteccion para la salud publica. Las
normas de agua potable establecidas por USEPA y DDW aplican limites a las sustancias
que pueden afectar la salud del consumidor o cualidades estéticas del agua potable. En
la tabla de este informe, se muestran los siguientes tipos de normas de calidad de agua:
NIVEL MAXIMO DE CONTAMINANTE (MCL):

Maximo nivel de un contaminante permitido en el agua potable. Los MCL principales
se establecen lo mas cerca posible de los PHG (o0 MCLG), desde el punto de vista
economico y tecnoldgico. Los MCL secundarios se establecen para proteger el

olor, el sabory el aspecto del agua potable.

ESTANDARES DE AGUA POTABLE SECUNDARIOS (SDWS):

MCL para contaminantes que afectanel sabor, el olor o el aspecto del agua potable. Los
contaminantes con SDWS no afectan la salud a los niveles MCL.

NIVEL MAXIMO DE DESINFECTANTE RESIDUAL (MRDL):

Nivel maximo de un desinfectante permitido en el agua potable. Hay pruebas
convincentes de que es necesario agregar un desinfectante para el control de los
contaminantes microbianos.

ESTANDAR PRIMARIO DE AGUA POTABLE (PDWS):

MCL y MRDL para contaminantes que afectan la salud junto con sus requerimientos
de monitoreo e informe, y requerimientos de tratamiento del agua.

NIVEL DE MEDIDAS REGLAMENTARIAS (AL):

La concentracion de un contaminante que, si se supera, desencadena un
tratamiento u otros requerimientos que un sistema de agua debe sequir.

NIVEL DE NOTIFICACION (NL):

Un nivel de asesoramiento que, si se excede, requiere que el sistema de agua potable
notifique al érgano de gobierno de la agencia local en que los usuarios del agua
potable residen (por ejemplo, el concejo deliberante/la junta de supervisores del
condado). Ademas de las normas de calidad de agua obligatorias, USEPA y DDW han
puesto objetivos voluntarios en la calidad de agua para algunos contaminantes. Los
objetivos de calidad de agua se establecen en niveles tan bajos que no son
alcanzables en la practica y no pueden medirse de manera directa. Sin embargo,
estos objetivos ofrecen guias y pautas Utiles para las practicas de la administracion
delagua. En la tabla de este informe, se incluyen tres tipos de objetivos de

calidad de agua:

OBJETIVO DE NIVEL MAXIMO DE CONTAMINANTE (MCLG):

Nivel de un contaminante en el agua potable por debajo del cual no se conocen ni
se prevén riesgos para la salud. Los MCLG son establecidos por la Agencia de
Proteccion Ambiental de EE. UU. (USEPA).

OBJETIVO DE NIVEL MAXIMO DE DESINFECTANTE RESIDUAL (MRDLG):

Nivel de un desinfectante en el agua potable por debajo del cual no se conocen

ni se preven riesgos para la salud. Los MRDLG no reflejan los beneficios del uso de
desinfectantes para el control de los contaminantes microbianos.

OBJETIVO DE SALUD PUBLICA (PHG):

Nivel de un contaminante en el agua potable por debajo del cual no se conocen ni se
prevén riesgos para la salud. Los PHG son establecidos por la Agencia de Proteccion
Ambiental de California (California Environmental Protection Agency).

TECNICA DE TRATAMIENTO(TT):

Proceso requerido con el objetivo de reducir el nivel de uncontaminante en el agua
potable.

RECOMENDACION SOBRE EL NITRATO

Por momentos, el nitrato en el agua de grifo puede haber excedido la mitad del MCL,
pero nunca estuvo por encima del MCL. La siguiente recomendacion se publico ya
que, en 2018, el distrito registré una medida de nitrato en su agua potable tratada por
encima de la mitad del MCL de nitrato. “El nitrato en el agua potable en niveles por
encima de los 10 miligramos por litro (mg/L) es un riesgo de salud para los bebés de
menos de seis meses de edad. Dichos niveles de nitrato en el agua potable pueden
interferir con la capacidad de la sangre del bebé de transportar oxigeno, lo que causa
una enfermedad grave; los sintomas incluyen dificultad para respirary un tono
azulado en la piel. Los niveles de nitrato por encima de 10 mg/L también pueden
afectar la capacidad de la sangre de transportar oxigeno en otras personas, como
mujeres embarazadas y aquellas personas con ciertas deficiencias de encimas
especificas. Si cuida a un bebé o esta embarazada, debe pedir informacion a

su meédico”.

(OUE CONTAMINANTES PUEDEN
ESTAR PRESENTES EN LAS
FUENTES DE/AGUA POTABLE?

Las fuentes de agua potable(tanto el agua de la llave como
el agua en botella) incluyen rios, lagos, arroyos, estanques,
embalses, manantiales y pozos. A medida que el agua
recorre la superficie delsuelo o fluye a través

del suelo, disuelve'minerales de origen naturaly, en algunos
casos, material radioactivo, y puede recoger sustancias
provenientes de'animales o.de la actividad del ser humano.

LOS CONTAMINANTES QUE PUEDEN ESTAR
PRESENTESEN EL. AGUA DE FUENTE INCLUYEN:
Contaminantes microbianos, como virus y bacterias, que
pueden provenir de plantas de tratamiento de aguas negras,
sistemas sépticos; operaciones agricolas y ganaderas, y la
vida silvestre. Contaminantesinorganicos, como sales'y
metales, que pueden ser de origen natural o provenir del
escurrimiento de-aguas pluviales de zonas urbanas, de
descargas de aguas residuales domésticas, de la
produccion de petroleo y gas natural, de la mineria o la
actividad agricola. Pesticidas o herbicidas, que pueden
provenir de una variedad de fuentes, tales como la
agricultura, el escurrimiento de aguas pluviales de zonas
urbanas y usos residenciales. Contaminantes quimicos
organicos, incluidas las sustancias quimicas organicas
volatiles y sintéticas, que son subproductos de procesos
industriales y de la produccion de petroéleo, y que también
pueden provenir de gasolineras, del escurrimiento de aguas
pluviales de zonas urbanas, del uso agricola y de sistemas
sépticos. Contaminantes radioactivos, que pueden ser de
origen natural o producirse como resultado de la produccion
de petrédleo y gas natural, y de actividades de mineria. El
agua potable, incluida el agua embotellada, puede contener
una pequena cantidad de algunos contaminantes. La
presencia de contaminantes no necesariamente indica que
el agua represente un riesgo para la salud. Puede obtener
mas informacién acerca de los contaminantes y sus

riesgos parala salud llamando a la linea directa de

Agua Potable Segura de USEPA (1-800-426-4791).

INFORMACION SOBRE PLOMO EN EL AGUA POTABLE
A partir de 2017, las escuelas publicas tienen la opcion de solicitar a las agencias
locales de agua Las nuevas regulaciones ahora requieren que las agencias locales
de agua prueben los niveles de plomo antes del 1de julio de 2019 en todas las
escuelas K-12 construidas antes de 2010. Todas las escuelas K-12 (un total de 3)
dentro de los limites del Distrito de La Puente Valley County Water District fueron
muestreadas y probadas para el plomo en 2017. Si estan presentes, los niveles
elevados de plomo pueden causar problemas graves de salud especialmente en
mujeres embarazadas y en ninos pequefos. El plomo presente en el agua proviene
principalmente de materiales y componentes asociados con las lineas de servicio y
las caferias de las viviendas. La Puente Valley County Water District es responsable
de proveer agua potable de alta calidad, pero no puede controlar la variedad de
materiales utilizados en los componentes de las caferias. Cuando el agua esta
estanca por varias horas, puede minimizar el potencial de la exposicion de plomo
haciendo correr el grifo de 30 segundos a 2 minutos antes de utilizar el agua para
beber o cocinar. Si esta preocupado por el plomo presente en el agua, puede hacer
analizar el agua. Puede obtener informacion acerca del plomo presente en el agua
potable, los métodos de analisis y los pasos que puede sequir para minimizar la
exposicion en la linea directa de Agua Potable Segura (1-800-426-4791) o en:
https://www.epa.gov/lead



LA PUENTE VALLEY COUNTY WATER DISTRICT RESULTADOS DE LA MUESTRA DE 2018

CONSTITUYENTE
Y (UNIDADES)

QUIMICOS INORGANICOS

MCL DLR

PHG or
(MCLG)

NORMAS PRIMARIAS—

AGUA TRATADA

PROMEDIO[1] Rango (Min-Max)

Estandares Relacionados Con La Salud

ORIGEN PRINCIPAL DEL CONTAMINANTE

Arsenic (ug/l)

Barium (mg/1)

Fluoride (mg/1)
Nitrate as N (mg/l)

RADIOLOGICOS

Alfa total (pCi/I)
Uranio (pCi/l)

Cloruro (mg/1)

Umbral de olor (threshold odor number)
Conductancia especifica(umho/cm)
Sulfato (mg/1)

Solidos totales disueltos (mg/1)

10 0.004 2 <2[2] ND-2.9 Erosion de depdsitos naturales
1 2 0.1 0.1 ND-0.21 Erosion de depositos naturales
2 1 0.1 0.4 0.22-0.43 Erosion de depésitos naturales
10 10 0.4 7.6 3.2-8.7 Percolacion del uso de fertilizantes
15 (0) 3 <3[2] ND-11.8 Erosion of natural deposits
20 0.43 1 2.1 1.2-5.7 Erosion of natural deposits
NORMAS SECUNDARIAS—Estandares Estéticos, No Relacionados Con La Salud.
500 NA NA 271 16 - 54 Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales
3 NA 1 1 1 Materiales organicos naturalmente presentes
1,600 NA NA 540.8 390-770 Sustancias que forman iones en el agua
500 NA 0.5 55.9 23-83 Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales
1,000 NA NA 342 310 - 560 Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales

OTROS COMPONENTES DE INTERES

Alcalinidad (mg/1)
Calcio (mg/1)
Dureza como CaC03 (mg/1)
Cromo hexavalente (ug/l)
Magnesio (mg/l)
pH (unit)

Potasio (mg/l)

Sodio (mg/l)

NA NA NA
NA NA NA
NA NA NA
10 0.02 1

NA NA NA
NA NA NA
NA NA NA
NA NA NA

156.7 150 - 240
62.3 44-100
214.7 150 -350
3.3 2.4-7.1
14.3 8.8-20
7.9 7.6-8.0
2.6 2.3-5
24.9 12-30

Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales
Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales
Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales
Erosion de depositos naturales; descarga de desechos industriales
Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales
Concentracion de iones de hidrogeno
Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales
Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales

SUSTANCIAS SIN REGULACION
PHG OR
cg’:ﬁﬂ;ﬂ;@’;}f MCL (MCLG) PROMEDIO RANGO (MIN-MAX) ORIGEN PRINCIPAL DEL CONTAMINANTE
Clorato (ug/1)[4] 800 NA 4.6 ND - 300 Subproducto de la cloracion de agua potable; procesos industriales
Clorodifluorometano (ug/l)[4] NA NA 0.001 ND-.14 Refrigerante

Molibdeno (ug/l)[ 4] NA NA 0.05 ND-2.9 Escurrimiento/Percolacion de depositos naturales
Estroncio(ppb)[4] NA NA 12.1 ND - 660 Escurrimiento/Percolacion de depositos naturales

Vanadio (pg/I) 50 NA 4.6 ND - 4.6 Escurrimiento/Percolacion de depdésitos naturales

SISTEMA DE DISTRIBUCION - BACTERIAS COLIFORMES
CONSTITUYENTE MCLG OR CANTIDAD DE CANTIDAD DE
Y (UNIDADES) MCL (MRDLG) DETECCIONES INFRACCIONES ORIGEN PRINCIPAL DEL CONTAMINANTE
Bact(%rcl)aSisﬂfilc;I;f?\‘rér:;ii'\cg;cales > murisetr::u[;?snwa 0 0 No presenta Naturalmente presente en el ambiente

SISTEMA DE DISTRIBUCION - 0TROS PARAMETROS

c?{':ﬁL'IL%EEgE MeL 2;%?_2” or :1:;333 PROMEDIO RANGO (MIN-MAX) ORIGEN PRINCIPAL DEL CONTAMINANTE
Cloro residuall (mg/1) (4) (4) 1.10 0.92-1.25 Desinfectante de agua potable agregado para su tratamiento
Conteo De Gérmenes Heterotrofos T NA <1 ND -4 Naturalmente presente en el ambiente
Olor(Ton) <3> NA 1 1 Materiales organicos naturalmente presentes
Trihalometanos totales (ug/l1) 80 NA 1.8 5.6-18 Subproducto de la cloracion de agua potable
Turbidez(NTU) <b> NA ND ND Escurrimiento/Percolacion de depdsitos naturales

CONSTITUYENTE SITIOSPOR
Y (UNIDADES) AL PHG PERCENTIL 90 ENCIMADE AL ORIGEN PRINCIPAL DEL CONTAMINANTE
Plomo (pg/l1) 15 0.2 1.5 0/27 Corrosion de canerias del hogar
Cobre (mg/1) 1.3 0.3 0.17 0/27 Corrosion de caferias del hogar

Se analizo un total de 27 viviendas para detectar plomo y cobre en agosto de 2017. Se detectd plomo en una muestra, pero ninguna superé el AL. Se detecto6 cobre en 18
muestras, ninguna de las cualessupero el AL. Los AL de plomoy cobre son las concentraciones que, si se exceden, inician el tratamiento u otros requisitos que se deben
sequir en un sistema de agua. La proxima muestra requerida para detectar plomo y cobre se realizara en el verano de 2020. Muestreo para detectar plomo en escuelas - Un
total de 3 escuelas enviaron solicitudes para que se tomaran muestras para detectar plomo. Se tomaron hasta b muestras en cada escuela.

MUESTRA DE PLOMO ESCOLAR

Numero de escuelas que solicitan
muestras de plomo (2017)

MRDL = Nivel Maximo de Desinfectante Residual

AL = Nivel de Accioén

DLR = Limite de deteccién para fines de elaboracion de

informes
MCL =Nivel Maximo de Contaminante

MCLG = Objetivo de Nivel Maximo de Contaminante
mg/| = partes por millén o miligramos por litro

ng/l =partes por trillon 0 nanogramos

MRDLG = Objetivo de Nivel Maximo de Desinfectante Residual

NA = No corresponde

ND = No detectado
NL = Nivel de Notifi

por litro

aDLR
cacion

NTU = Unidades nefelométricas de turbiedad
pCi/l = picoCuries por litro

TON = Numero de umbral de olor

PHG = Objetivo de Salud Publica

SMCL = Nivel Maximo de Contaminante Secundario
por caracteristicas estéticas (gusto, olor, color)
TT = Técnica de Tratamiento

Mg/l = parts per billion or micrograms per liter
pmho/cm = micromhos por centimetro

[1] Los resultados informados en la tabla son las concentraciones promedio de los componentes detectados en el agua potable durante el afo 2018 o de los analisis mas recientes. Datos

del agua tratada de La Puente Valley County Water District e Industry Public Utilities.
[2] El compuesto se detectd pero el resultado promedio esta por debajo del DLR.
[3] El componente no tiene un DLR. El compuesto se detecto6 pero el resultado promedio esta por debajo del Limite de Informe de Método analitico
[4] Datos de control de Industry Public Utilities..




